
Regulamin karty podarunkowej

REGULAMIN AKTYWACJI I UŻYTKOWANIA KARTY PODARUNKOWEJ ARTEHOME

§ 1. Postanowienia ogólne

1.1 Niniejszy Regulamin określa ogólne warunki programu aktywacji i użytkowania Karty
Podarunkowej ArteHome, zwanej dalej „e-Voucherem”.

1.2 Wydawcą e-Vouchera jest ArteHome, z siedzibą w Białymstoku, mieszczącym się na
ul. Produkcyjnej 98A, zarejestrowanym pod numerem NIP: 966-084-88-47, REGON:
050543799, zwanym dalej „ArteHome”.

1.3 Program e-Voucherów ArteHome jest prowadzony w showroomie stacjonarnym
ArteHome w Białymstoku oraz w sklepie internetowym www.artehome.pl

1.4 Użytkownik e-Vouchera ArteHome poprzez aktywację Karty w sposób poniżej określony
oświadcza, że zapoznał się z niniejszym Regulaminem, rozumie jego treść, nie wnosi do niego
żadnych zastrzeżeń i zobowiązuje się go przestrzegać.

§ 2. Ogólne informacje o Karcie Podarunkowej ArteHome

2.1. e-Voucher ArteHome jest elektronicznym voucherem, umożliwiajacym dokonywanie
płatności w showroomie stacjonarnym i sklepie internetowym www.artehome.pl. Jest
przesyłany w postaci .pdf na e-mail podany przez Użytkownika podczas zamówienia.

2.2. W programie objętym niniejszym regulaminem klienci ArteHome mogą aktywować karty
o nominale nie mniejszym niż 100 zł i nie większym niż 1000 zł.

2.3. Środki pieniężne odpowiadające stanowi konta e-Vouchera ArteHome nie podlegają
oprocentowaniu.

2.4. e-Voucher nie jest kartą płatniczą ani instrumentem pieniądza elektronicznego.

§ 3. Aktywacja Karty Podarunkowej ArteHome

3.1. Warunkiem używania e-Vouchera jest zakup karty w sklepie internetowym
www.artehome.pl w wysokości kwoty wybranej przez użytkownika, w granicach określonych
w punkcie 2.2. niniejszego Regulaminu.



3.2. e-Voucher nie może zostać zasilony wielokrotnie.

3.3. e-Voucher zachowuje datę ważności przez 356 dni od dnia jego aktywacji, tj. zakupu w
sklepie internetowym www.artehome.pl. Okres ważności karty nie może zostać przedłużony.

3.4 Aktywacja e-Vouchera nie podlega opodatkowaniu podatkiem od towarów i usług w
rozumieniu odpowiednich przepisów podatkowych.

§ 4. Zasady użytkowania Karty Podarunkowej ArteHome

4.1. e-Voucher może być wykorzystany jedynie w showroomie ArteHome w Białymstoku
i w sklepie internetowym www.artehome.pl

4.2. e-Voucher wystawiony jest na okaziciela. Wykorzystanie go przez jej użytkownika stanowi
ważną transakcję nawet w przypadku, gdy wejdzie on w użytkowanie w sposób
nieuprawniony.

4.3. e-Voucher nie może zostać wymieniony na środki pieniężne.

4.4 Płatność e-Voucherem ArteHome następuje w trakcie okazania go w kasie showroomu
stacjonarnego ArteHome. W momencie nabycia przez użytkownika e-Vouchera towarów
pozostających w ofercie handlowej ArteHome, saldo e-Vouchera zostanie pomniejszone o
kwotę ceny należnej ArteHome za sprzedane towary.

4.5. W przypadku gdy środki znajdujące się na e-Voucherze nie wystarczą do zapłacenia pełnej
kwoty należnej za nabyty towar, Użytkownik musi pokryć różnicę innym dostępnym w
showroomie lub na stronie internetowej środkiem płatniczym.

§ 5. Odpowiedzialność ArteHome i reklamacje związane z Kartą Podarunkową ArteHome

5.1. ArteHome nie ponosi odpowiedzialności za e-Vouchery, które zostały utracone lub
uszkodzone po ich wydaniu nabywcy.

5.4 Wszelkie reklamacje związane z Kartami Podarunkowymi ArteHome będą rozpatrywane
przez Wydawcę w drodze pisemnej w terminie 30 dni od dnia złożenia pisemnej reklamacji
przez użytkownika. ArteHome zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym
Regulaminie w każdym czasie bez podawania przyczyny. O zmianach użytkownicy Kart zostaną
poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem w ogłoszeniu na stronie internetowej
www.artehome.pl

§ 6. Postanowienia końcowe

6.1. Artehome zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakończenia programu wydawania Kart
Podarunkowych w każdym czasie bez podania przyczyny. O zawieszeniu lub zakończeniu
programu użytkownicy Kart zostaną poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem w sposób
określony w pkt 5.4 niniejszego Regulaminu.

6.2. Niniejszy regulamin dostępny jest na stronie www.artehome.pl


